
 

 

POLÍTICA DE COOKIES  

 

Esta Política tem como objetivo melhorar a experiência dos usuários ao acessar 
o site da RRANA, por meio da utilização de Cookies e tecnologias semelhantes 
que nos permitem a coleta temporária de arquivos e informações que são 
armazenados em seu dispositivo móvel ou computador quando você visita nosso 
site. 
 

Os Cookies são utilizados para que possamos lembrar de suas preferências, 
como nome de usuário e idioma, por exemplo.  
 

COOKIES QUE UTILIZAMOS: 
 

Cookies Necessários: são aqueles essenciais para que você consiga acessar 
todas as funcionalidades de nosso site. Estes cookies nos ajudam com a 
segurança do site e são necessários para que você possa navegar corretamente. 
 

Cookies de Desempenho: nos permite saber como você interage com o site da 
RRANA, por meio da coleta de informações estatísticas, como o seu número de 
visitas ao site, pesquisas realizadas dentre outras. 
 

Cookies de Marketing: coletam informações que nos permitem personalizar 
anúncios e ofertas feitas pela RRANA. Este cookies evitam conteúdos 
repetitivos.  
 

Cookies Funcionais: são aqueles que nos permitem compreender suas 
preferências como criar seu histórico.  
 

Cookies de Terceiros: por meio destes cookies é possível que você acesse 
conteúdo de fornecedores externos, como por exemplo, o Youtube.  
A RRANA não possui controle pelos Cookies utilizados por terceiros, uma vez 
que possuem sua própria Política de Cookies. 
 

TEMPO DE ARMAZENAMENTO: 
 

Cookies de Sessão: São cookies armazenados durante a sua navegação em 
nosso site e são removidos ao término da sessão. 
 

Cookies persistentes: São cookies que nos permitem personalizar a 
experiência em nosso site e são utilizados para lembrar de suas preferências. 
Estes cookies ficam armazenados em seu computador ou dispositivo móvel. 



 

 

 

COMO GERENCIAR OS COOKIES? 
 

É possível que você gerencie o modo como os cookies são usados em sua 
navegação por meio das configurações de seu navegador.  
 

Internet Explorer:  
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internetexplorer-delete-

managcookies 

Microsoft Edge:  
https://support.microsoft.com/pt-br/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-
andprivacy 
 

 Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-
cookies-queos-sites-usam  
 

Google Chrome: 
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDe
sktop&hl= pt-BR • Safari: https://support.apple.com/pt-
br/guide/safari/sfri11471/mac 
 

DÚVIDAS? 
 

Para esclarecimento de dúvidas adicionais sobre nossa Política de Cookies, 
entre em contato conosco por meio do canal lgpd@rrana.com.br. 
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